Formularz nr PO-02/F08
Obowigzuje od dnia: 2012.10.08

ANKIETA DLA KLIENTOW NIZP - PZH

Szanowni Panstwo,

W trosce 0 utrzymania jak najwyzszych standardéw $wiadczonych ustug, prosimy o
udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania:

Prosimy o0 zaznaczenie wlasciwego pola:

1.

Czy informacje dotyczace zakresu, rodzaju 1 przedmiotu badan w laboratoriach NIZP-
PZH uzyskane przed zleceniem badan byty:

1 wyczerpujace ] zadowalajace [ niewystarczajace

Czy ustalony termin wykonania i/lub oczekiwania na wykonanie badan, uwzgledniajac ich
specyfike, ocenia Pan/Pani jako:

1 szybki 1 zadowalajacy 1 zbyt dtugi

Czy sposob prezentacji wynikow badan (sprawozdania) jest:
"] wyczerpujacy ] zrozumialy [l mato zrozumiaty

Jakie dodatkowe informacje/ustugi sa Panstwu potrzebne przy realizacji badania:

Typ/rodzaj badan wykonanych w NIZP - PZH: ...

Data:



